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1. Предназначение
     Программный модуль Информатор о состоянии баланса (в дальнейшем - Информатор) создан для оперативного оповещения абонента об изменениях состояния баланса лицевого счёта. Программа периодически обращается к биллинговому серверу компании-оператора для обновления информации. Имеет интерфейс для настройки параметров информирования и просмотра получаемой информации.

2. Принципы работы
    Информатор периодически посылает запросы к биллинговому серверу для получения информации о состоянии баланса телефонного номера. Периодичность запросов устанавливается в окне настроек в закладке “Авторизация и настройки”, это настраиваемый параметр.
     Полученная информация отражается в закладке “Состояние” и в области системных уведомлений. При этом отображается не только само состояние баланса, но и оценка его уровня с точки зрения необходимости пополнения. Оценка уровня баланса зависит от настроек пользователя: порога оповещения и порога отключения. Также пользователь может выбрать баланс для сравнения, т.е. определить, по балансу какого типа будет проводиться оценка уровня баланса.
     Типы баланса:
· текущий баланс;
· баланс с учетом бонусов;
· баланс с учетом кредитной линии.
     Уровень баланса может быть оценен как:

· баланс достаточен для нормальной работы - если выбранный баланс для сравнения больше порога оповещения;
· требуется пополнение баланса - если выбранный баланс для сравнения меньше порога оповещения, но больше порога отключения;
· баланс снизился до критического значения - если выбранный баланс для сравнения меньше порога отключения.
     При открытии приложения в области системных уведомлений появляется иконка, которая будет отображаться до тех пор, пока приложение не будет закрыто. С момента появления иконки к серверу будут периодически осуществляться запросы для обновления данных о состоянии баланса. Исключение составляют случаи:
· неправильно установлены параметры авторизации (номер телефона и пароль доступа) – периодические запросы к биллинговому серверу не будут осуществляться до тех пор, пока не будут установлены новые параметры авторизации, и их проверка на сервере не пройдет успешно;
· открыто окно настроек – периодические запросы к биллинговому серверу не будут осуществляться до тех пор, пока окно настроек не будет закрыто.
3. Описание элементов пользовательского интерфейса
     Пользовательский интерфейс Информатора состоит из окна настроек и иконки в области системных уведомлений.
3.1. Иконка в области системных уведомлений
     Иконка имеет цвет в зависимости от оценки уровня баланса:

· разноцветный затемненный – нет данных о состоянии баланса телефонного номера. Возможно, не заполнено поле телефонного номера, или введен неправильный пароль, или в данный момент нет соединения с биллинговым сервером.

· разноцветный яркий – есть данные о состоянии баланса. Состояние баланса оценено как “баланс достаточен для нормальной работы”.

· желтый - есть данные о состоянии баланса. Состояние баланса оценено как “требуется пополнение баланса”.

· красный - есть данные о состоянии баланса. Состояние баланса оценено как “баланс снизился до критического значения ”.

     При нажатии левой кнопкой мыши на иконку будет показано сообщение о состоянии баланса на момент последнего соединения с биллинговым сервером.

При двойном нажатии левой кнопкой мыши на иконку будет показано окно настроек. 

· Если до этого окно было скрыто, то будет обращение к серверу и данные обновятся. 

· Если окно не было скрыто, то оно станет активным, обращения к серверу не будет.

     При нажатии правой кнопкой мыши на иконку на экране показывается меню, в котором есть возможность выбрать один из пунктов:

· проверка соединения – произойдет обновление данных от биллингового сервера. Оценка уровня баланса будет показана в области системных уведомлений.

· состояние и настройки – произойдет обновление данных от биллингового сервера и будет отрыто окно настроек. Если окно было открыто до этого, обновления данных не будет. 

· выход – будет показано окно с запросом подтверждения выхода из программы. Если выход подтвержден, то приложение будет закрыто.
3.2. Окно настроек и состояния
     Окно настроек включает в себя систему закладок (более подробно каждая из закладок описана ниже) и кнопку “ОК”. При нажатии на кнопку “ОК” окно настроек сворачивается, и запускается механизм периодического опроса биллингового сервера для обновления данных в закладке “Состояние” и в области системных уведомлений. 

     В правом верхнем углу окна расположены пиктограммы со знаком вопроса и крестиком. При нажатии на пиктограмму со знаком вопроса и последующем нажатии на какой-нибудь элемент окна появится подсказка. При нажатии на пиктограмму крестик окно будет свернуто, но программа не будет закрыта. 

     Для выхода из программы нужно воспользоваться меню, которое открывается при нажатии на иконку (более подробно описано ниже).
3.2.1 Закладка “Состояние”

     В закладке “Состояние”  отражается:
· состояние номера, которое может принимать значения:

· активен

· заблокирован

· выключен

· не определено

· состояние баланса, измеряется в рублях, имеет варианты:

· текущий баланс

· баланс с учетом бонусов

· баланс с учетом кредитной линии

· оценка уровня баланса, которая может принимать значения:

· баланс достаточен для нормальной работы

· требуется пополнение баланса

· баланс снизился до критического значения

· отсутствует соединение с сервером

· ошибка авторизации

· информация временно недоступна

     В закладке “Состояние” находится кнопка “Обновить”. При нажатии на эту кнопку будет отправлен запрос к биллинговому серверу, и все поля закладки “Состояние” примут актуальные на данный момент значения. Если изменилась оценка уровня баланса, то обновленная информация будет показана не только в закладке “Состояние”, но и в области системных уведомлений.

3.2.2 Закладка “Авторизация и настройки”
     Закладка “Авторизация и настройки” состоит из двух блоков полей: блок полей “Авторизация” и блок полей “Настройка”.

     В блоке полей “Авторизация” находятся поля ввода:

· телефон - номер телефона, используемый для идентификации лицевого счёта, по которому запрашивается баланс;
· пароль доступа – комбинация символов (не более 8) для проверки прав доступа к информации о состоянии лицевого счёта (этот же пароль используется для проверки прав доступа к ИССА); 
· поле для повторного ввода пароля.
     В блоке полей “Авторизация” находится кнопка “Проверить”.  При нажатии на эту кнопку происходит проверка, заполнены ли поля, и совпадают ли данные из полей ввода пароля. Если поля не заполнены, или значения полей пароля не совпадают, то выдается сообщение об ошибке.
    Если проверка прошла успешно, то далее происходит соединение с биллинговым сервером. Обновленные данные  будут показаны в закладке “Состояние”. Если изменилась оценка уровня баланса, то обновленная информация отобразится не только в закладке “Состояние”, но и в области системных уведомлений.
     В блоке полей “Настройка” находятся поля ввода:

· баланс для сравнения – поле выбора из нескольких предопределённых вариантов, по какому из балансов (текущему, с учетом бонусов, с учетом кредитной линии) будет производиться оценка уровня баланса;
· порог оповещения – поле ввода денежного порогового значения, с которым будет сравниваться выбранный вариант баланса;
· порог отключения - поле ввода денежного порогового значения, с которым будет сравниваться выбранный вариант баланса; 

· частота опроса – поле ввода периодичности обновления данных от биллингового сервера, в случае, если предыдущее соединение с сервером прошло без ошибок;
· частота попыток соединения – поле ввода периодичности запросов к биллинговому серверу, если до этого была попытка соединения, но она прошла неудачно (пришло сообщение об ошибке).

     В блоке полей “Настройка” находится кнопка “Сохранить”.  При нажатии на эту кнопку будут сохранены новые настройки и отправлен запрос к биллинговому серверу. Все поля закладки “Состояние” примут актуальные на данный момент значения. Если изменилась оценка уровня баланса, то обновленная информация будет показана не только в закладке “Состояние”, но и в области системных уведомлений.

3.2.3 Закладка “О программе”

     В закладке “О программе” собрана краткая информация о компаниях, заказавшей и разработавшей программный модуль Информатор о состоянии баланса.

4. Контакты

     По всем дополнительным вопросам следует обращаться в справочную службу ОАО “Сотовая связь Башкортостана” по телефонам: (347) 252-80-80, или 000 - с мобильных телефонов абонентов сети «Сотел».
